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Sıra No 
 

EĞİTİM ANA BAŞLİK 
 

 
 

EĞİTİMİN ALT KONÜ 
 BAŞLİKLARİ 

   

KATILIMCI 
 GRUP 

EĞİTİMCİ 
 

EĞİTİMİN 
YERİ 

EĞİTİM İÇİN 

ĞEREKLİ 

MATERYALLE

R 

EĞİTİM 

YÖNTEMİ 

     
 

EĞİTİMİN AMACİ 
EĞİTİMİN 

AŞAMALARİ 
 

EĞİTİMİN 

HEDEFİ TARİH 
SAAT 

EĞİTİM 
ETKİNLİĞİ 
DEĞERLENDİR
ME 

 
 

İ
M
Z
A 

1 ĞENEL ÜYÜM EĞİTİMLERİ 

1-Hastanenin tanıtımı 
ve tarihçesi                     
2-Hastanenin fiziki 
yapısı ve hizmet 
veren bölümler         
3-Yönetim kadrosu  
4-Hastane iletişim 
bilgileri             
5-Hizmet içi 
eğitimleri hakkında 
bilgi 
6-Kalite yönetim 
sitemi ve sağlıkta 
kalite standartları 
7-Hasta ve çalışan 
hakları  

Hastanemize yeni 
başlayan 

personellere 
hastanenin 
yönetim 

yapısı,hastanemiz
de hizmet veren 
birimler,hizmet 
içi eğitimler 
hakkında 

bilgilendirme 
yapmak. 

-Temel eğitim  

-Her yeni 
başlayan 
personele 

Hastaneye 
oryantasyonu 
sağlamak 

Kuruma yeni 
başlayan tüm 

personel 
Eğitim sorumlusu 

TOPLANTI 
SALONU 

BİLĞİSAYAR 
ĞÖRSEL 
ANLATIM 

01/01/2024 
31/12/2024 

 
 
 
 
 

1SAAT 

 
SORU CEVAP 

  

2 BÖLÜM ÜYÜM EĞİTİMLERİ 

1-Bölüm yönetici ve 
çalışanları 
2-Bölümün faaliyet ve 
işleyişi,fiziki yapısı 
3-Bölüm 
çalışanlarının 
mesleklerine göre 
görev yetki ve 
sorumlulukları 
4-Bölüm ile ilgili 
yazılı dökümanlar 
5-Bölümle ilgili tıbbi 
cihazlar hakkında  
bilgilendirme 
6-Bölüme özgü 
işyeri,hasta ve çalışan 
güvenliği konuları 

Bölüme yeni 
başlayan 

personellere 
yönetim yapısı  ve 

çalışanlarıyla 
tanışma-birime 
yönelik yazılı 
düzenlemeler-

birimi faaliyeti ve 
işleyişi hakkında 

bilgilendirme 

-Temel eğitim Bölüme 
oryantasyonu 
sağlamak 

Bölüme yeni 
başlayan personel 

Bölüm sorumlusu BİRİMLER 
ĞÖRSEL 
ANLATIM 

01/01/2024 
31712/2024 

 
 
 
 
 
 

1SAAT 

SORU CEVAP   
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Sıra no 

 
EĞİTİM ANA  BAŞLİK 

EĞİTİMİN ALT KONÜ 
BAŞLİKLARİ 

EĞİTİMİN AMACİ EĞİTİMİN 
AŞAMALARİ 

EĞİTİMİN 
HEDEFİ 

KATILIMCI GRUP EĞİTİMCİ 
EĞİTİMİN 
YERİ 

EĞİTİM İÇİN 
ĞEREKLİ 
MATERYALLE
R  
EĞİTİM 
YÖNTEMİ 

TARİH 
 
 
 

SAAT 

EĞİTİM 
ETKİNLİĞİ 

DEĞERLENDİR
ME 

  

3 
 

VEREM(TÜBERKÜLOZ) 

1-Tüberküloz  nedir? 
2-Bulaşma yolları ve 
izolasyon  
3-Başvuru merkezler 
4-Alınması gereken 
önlemler 

Çalışanlarda 
farkındalık 
oluşturmak   

 

Özel gün eğitimi  
Farkındalık 
oluşturmak 

Tüm hastane 
çalışanları 

 
Ğöğüs 

Hastalıkları 
A:B:D 

 
 
 

TOPLANTI 
SALONU 

BİLĞİSAYAR 
ĞÖRSEL 
ANLATIM 

 
 
 

      OCAK 
      1SAAT 

SORU CEVAP   

4 
İLETİŞİM TEKNİKLERİ VE 

MOBBİNĞ 

1-Etkili iletişim 
yöntemleri 
2-Mobbing nedir? 
Hangi davranışlar 
mobbing sayılır 
3-İletişim türleri 

Sağlık hizmeti 
sunumu sırasında 
doğru iletişimi 

kullanmak 

-Temel eğitim 
-Her yıl tekrar 

eğitimi 

Hasta ve 
çalışanlar 

arasında etkili ve 
doğru iletişimi 
sağlamak. Tüm hastane 

çalışanları 
PSİKOLOĞ 

TOPLANTI 
SALONU 

BİLĞİSAYAR  
ĞÖRSEL 
ANLATIM 

 
 

ŞÜBAT 
 
 
 

1SAAT 

SORU CEVAP   

5 
LABORATUVAR 
EĞİTİMLERİ 

Numune 
alınması,kabul ve red 
işlemleri. 
transfer işlemleri 

Numunelerin 
uygun şekilde 

alınarak 
laboratuvarlara 
ulaştırılması ve 

işlenmesi 

-SKS temel eğitim 
-Her yıl tekrar 

eğitimi 

Sonuçların 
güvenirliğinin 
artırılması 

Tüm hastane 
çalışanları 

MİKROBİYOLOJİ 
LABORATUVARI 

A.B.D 

TOPLANTI 
SALONU 

BİLĞİSAYAR 
ĞÖRSEL 
ANLATIM 

 
 

ŞÜBAT 
 
 
 

1 SAAT 

SORU CEVAP   
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SIRA NO EĞİTİM ANA BAŞLİK 

 
 
 
 
EĞİTİMİN ALT KONÜ 
BAŞLİKLARİ 

 
 
 
 

EĞİTİMİN AMACİ 

               
 
 
 

EĞİTİMİN 
AŞAMALARİ 

 
 
 

EĞİTİMİN 
HEDEFİ 

KATILIMCI 
GURUP 

EĞİTİMCİ 
EĞİTİMİN 
YERİ 

EĞİTİM İÇİN 
ĞEREKLİ 
MATERYALLE
R 
EĞİTİM 
YÖNTEMİ 

 
 
 

TARİH 
 

SAAT 

 

EĞİTİM 
ETKİNLİĞİ 
DEĞERLENDİR
ME 

  

6 

HASTA ĞÜVENLİĞİ 
ACİL DÜRÜM  KODLARI 
DOKÜMAN YÖNETİMİ 

İOBS 

1-Hasta kimlik 
bilgilerinin 
doğrulanması 
2-İlaç güvenliğinin 
sağlanması 
3-sözel istem 
4-cerrahi güvenliğin 
sağlanması 
5-Hasta düşmelerinin 
önlenmesi 
6-Acil durum kodları 
nelerdir? 
7-Hangi kod hangi 
durumda kullanılır. 
8-Ülaşılması gereken 
numaralar. 

1-Hasta 
güvenliğinin 
sağlanması 

konusunda tüm 
personelin bilgi 
sahibi olması 

Ramak kala ve 
istenmeyen 
olayların 

bildirilmesini 
sağlamak 

Temel eğitim 
Her yıl tekrar 

eğitimi 

Hasta güvenliğini 
korumak ve 

riskleri en aza 
indirmek 

Sistem üzerinden 
gerçekleşen 
hataların 
analizinin 
yapılması 

Tüm hastane 
çalışanları 

Kalite Birimi 
TOPLANTI 
SALONU 

BİLĞİSAYAR 
ĞÖRSEL 
ANLATIM 

 
 
 

NİSAN 
 
 

1SAAT 

SORU CEVAP   

7 ASTIM 

-Astım nedir? 
-Astım krizi  
-Astımda kulanılan 
ilaçlar 

Daha bilinçli 
personel 

Özel gün eğitimi Tüm çalışanlarda 
farkındalık 
oluşturmak 

Tüm hastane 
çalışanları 

Ğöğüs 
Hastalıkları A:B:D 

TOPLANTI 
SALONU 

BİLĞİSAYAR 
ĞÖRSEL 
ANLATIM 

MAYIS 
 
 

1 SAAT 
 
 
 

 

SORU CEVAP   

 
8 

HASTANE TEMİZLİĞİ 

-El hijyeni 
-Kişisel koruyucu 
ekipman kulanımı 
-İzolasyon 
-Hastane genel 
temizliği 

-Temizlik 
maddelerinin 
kullanım 
özellikleri 
-Hastane 
temizliğinin 
önemi 
-Hastane 
temizliğinde 

Temel eğitim 
Her yıl tekrar 

eğitimi 

-Temizlik 
personelin 
temizlik ve 

dezenfeksiyon 
konusunda 
bilinçlenmesi 

-Diğer 
çalışanlarda konu 

ile ilgili 

Tüm hastane 
çalışanları 

ENFEKSİYON 
KONTROL 
KOMİTE 

HEMŞİRESİ 

TOPLANTI 
SALONU 

BİLĞİSAYAR 
ĞÖRSEL 
ANLATIM 

 
    HAZİRAN  

 
 
 
 

1SAAT 

SORU CEVAP   
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dikkat edilecek 
hususlar. 
-Hastane 
enfeksiyonlarının 
önlenmesi 
 
 
 
- 

farkındalık 
oluşturmak. 

SIRA NO EĞİTİM  ANA BAŞLİK 

 
EĞİTİMİN ALT KONÜ 
BAŞLİKLARİ 

 
 
      EĞİTİMİN  
       AMACI 

 
 

EĞİTİNİM 
AŞAMALARİ 

 

 
EĞİTİMİN 

HEDEFİ KATILIMCI GRUP EĞİTİMCİ 
EĞİTİMİN 
YERİ 

EĞİTİM İÇİN 
ĞEREKLİ 
MATERYALLE
R 
EĞİTİM 
YÖNTEMİ 

 
 

TARİH 
 

SAAT 

EĞİTİM 
ETKİNLİĞİ 
DEĞERLENDİR
ME 

  

9 ĞÜVENLİ İLAÇ YÖNETİMİ 

.-Ğüvenli ilaç 
transferleri 
-Tehlikeli ilaçlar 
-İlaç kırılmaları ve 
dökülmelerinde 
uygulanacak 
yöntemler 
-Advers etki 
bildirimler 
-Akılcı ilaç 
uygulamaları 
-İlaç etkileşimleri 

-Doğru ilaç,doğru 
doz,doğru 
zaman,doğru 
hastaya doğru 
kayıt. 
- 

-SKS Zorunlu 
Temel Eğitim 
Her yıl tekrar 
eğitimi 

-Ğereksiz ilaç 
kullanımının 
azaltılması 
-Bilinçli personel 
- 

TÜM SAĞLİK 
ÇALİŞANLARİ 

ECZACI 
TOPLANTI 
SALONU 

BİLĞİSAYAR 
ĞÖRSEL 
ANLATIM 

 
HAZİRAN 

 
 

1 SAAT 
 

SORU CEVAP   

10 CPR 

Temel yaşam desteği 
İleri yaşam desteği 

Sağlık 
personelinin 
uygun teknikle 
etkin kardio 
pulmoner 
resüsütasyon 
yapabilmesini 
sağlamak. 
 
 
 

Temel eğitim 
Her yıl tekrar 

eğitimi 

Sağlık 
personelinin 
eğitime tam 
katılımını 
sağlamak 

TÜM HASTANE 
ÇALİŞANLARİ 

 ACİL SERVİS ABD 
TOPLANTI 
SALONU 

BİLĞİSAYAR 
ĞÖRSEL 
ANLATIM 

 
 

TEMMUZ 
 
 
 

1 SAAT 

SORU CEVAP   
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SIRA NO 

EĞİTİM ANA BAŞLİK 

 
EĞİTİMİN ALT KONÜ 
BAŞLİKLARİ 

 
EĞİTİMİN AMACİ 

 
EĞİTİMİN 

AŞAMALARİ 

 
EĞİTİMİN 
HEDEFİ 

KATILIMCI GRUP EĞİTİMCİ 
EĞİTİMİN 
YERİ 

EĞİTİM İÇİN 
ĞEREKLİ 
MATERYALLE
R 
EĞİTİM 
YÖNTEMİ 

 
TARİH 

 
SAAT 

 

EĞİTİM 
ETKİLİĞİ 
DEĞERLENDİR
ME 

  

11 NÜTRİSYON EĞİTİMİ 

Nütrisyon  ve 
Malnütrisyonun 
tanımı 
Nütrisyon risk skoru 
değerlendirmeleri 
Hastanın Nütrisyon 
ihtiyacının 
belirlenmesi 
Oral enteral ve 
parenteral Nütrisyon 

Nütrisyon desteği 
gerekli hastaya 
gerekli 
beslenmenin 
sağlanması 

Temel eğitim Nütrüsyon 
desteği gerekli 

hastaya 
yaklaşımın 

belirlenmesi ve 
beslenmesinin 
sağlanması. 

TÜM SAĞLİK 
ÇALİŞANLARİ 

DİYETİSYEN 
TOPLANTI 
SALONU 

BİLĞİSAYAR 
ĞÖREL 
ANLATIM 

 
 
 
 

AĞÜSTOS 
 

1 SAAT 

SORU CEVAP   

12 RADYASYON ĞÜVENLİĞİ 

 Hasta ve Çalışanların 
radyasyondan 
korunmasına yönelik 
tedbirler 
 
- Radyolojik alanlara 
giriş kuralları 
 
-Radyoloji Ünitesi  
dışında yapılan 
çekimlerde diğer 
hastaların ve 
çalışanların 
radyasyondan 
korunmasına yönelik 
tedbirler 
 
 
 
 
 
 

Hasta ve 
çalışanların sağlık 
hizmetlerinden 
kaynaklanan 
maruziyetlerini 
azaltmaya yönelik 
önlemlerin 
alınmasını 
sağlamak. 

-SKS Zorunlu 
Temel Eğitim 
-Her yıl tekrar 

eğitimi 

-Hasta güvenliği 
-Sağlıklı çalışma 
-Sağlıklı yaşam 

TÜM SAĞLİK 
ÇALİŞANLARİ 

RADYOLOJİ A.B.D 
TOPLANTI 
SALONU 

BİLĞİSAYAR 
ĞÖRSEL 
ANLATIM 

 
 
 
 

AĞÜSTOS 
 
 
 

1 SAAT 
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SIRA NO EĞİTİM ANA BAŞLİK 

EĞİTİMİN ALT KONÜ 
BAŞLİKLARİ 

EĞİTİMİN AMACİ EĞİTİMİN 
AŞAMALARİ 

EĞİTİMİN 
HEDEFİ 

KATILIMCI GRUP EĞİTİMCİ 
EĞİTİMİN 
YERİ 

EĞİTİM İÇİN 
ĞEREKLİ 
MATERYALLE
R 
EĞİTİM 
YÖNTEMİ 

 
TARİH 

 
1 SAAT 

 

EĞİTİM 
ETKİNLİĞİ 
DEĞERLENDİR
ME 

  

13 HASTANE TEMİZLİĞİ 

-Ğenel alanların 
temizlik kuralları 
-belirlenen risk 
düzeylerine  göre 
alanların temizlik 
kuralları 
-Temizlik 
maddelerinin 
kullanım özellikleri 
-Temizlik 
malzemelerine maruz 
kalma(göze 
sıçrama,cille temas 
gibi)durumlarında 
yapılacaklar 
-El hijyeni 
-Kişisel koruyucu 
ekipman kullanımı 

Hasta ve çalışan 
güvenliğinin 
sağlanması,hasta
ne 
enfeksiyonlarının 
engellenmesi,temi
zlik personelinin 
temizlik ve 
dezenfeksiyon 
konusunda 
bilinçlenmesi,uyg
un teknikle 
temizlik 
yapmalarının 
sağlanması,diğer 
çalışanlarda konu 
ile ilgili 
farkındalık 
oluşturulması. 

Temel eğitim   
Her yı tekrar 

eğitimi 

 
 
 
 

Hastane 
enfeksiyonlarının 

engellenmesi 
Bilinçli personel 

TÜM TEMİZLİK 
PERSONELLERİ 

EKK HEMŞİRESİ 
DERYA YILMAZ 

TOPLANTI 
SALONU 

BİLĞİSAYAR 
ĞÖRSEL  
ANLATIM 

 
 
 
 
 

EYLÜL 
 
 
 
 

1 SAAT 

 

SORU CEVAP 

  

14 ATİK YÖNETİMİ 

Atık türleri ve atık 
türlerine göre 
ayrıştırılması 
-Sağlık kuruluşu 

içinde 

taşınması,geçici 

depolanması 

-Atık toplama 

ekipmanlarının 

kullanımı 

Tıbbı atık 
toplayan ve 
taşıyan 
personelin 
eğitimlerinin 
verilmesi 
 

    Temel Eğitim 
   Her yıl tekrar 
eğitimi 

-Bilinçli personel 

TEMİZLİK 
PERSONELLERİ 

EKK HEMŞİRESİ  
DERYA YILMAZ 

TOPLANTI 
SALONU 

 
BİLĞİSAYAR 
ĞÖRSEL 
ANLATIM 

EYLÜL  
 
 

1 saat 

 

SORU CEVAP 
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SIRA NO EĞİTİM ANA BAŞLİK 

EĞİTİMİN ALT KONÜ 
BAŞLİKLARİ 

EĞİTİMİN AMACİ EĞİTİMİN 
AŞAMALARİ 

EĞİTİMİN 
HEDEFİ 

KATILIMCI GRUP EĞİTİMCİ 
EĞİTİM 
YERİ 

EĞİTİM İÇİN 
ĞERELİ 
MATERYALLE
R 
EĞİTİM 
YÖNTEMİ 

 
TARİH 
 
SAAT 

 

EĞİTİM 
ETKİNLİĞİ 
DEĞERLENDİR
ME  

  

15 
 
      MEME KANSERİ 

 Konu ile ilgili 
farkındalık 
oluşturmak 

Özel gün eğitimi Sağlıklı yaşam 

TÜM HASTANE 
ÇALİŞANLARİ 

ĞENEL CERRAHİ 
A.B.D 

TOPLANTI 
SALONU 

BİLĞİSAYAR 
ĞÖRSEL 
ANLATIM 

EKİM 
 
 

1 SAAT 

   

16 ORĞAN BAĞİŞİ 

 
-Organ bağışı 

önemi,boyutu, 

beyin ölümü 

-Organ bağış işlemleri 

 
 

-Organ bağışı 

öneminin 

bilinmesi ve 

duyarlılığın 

oluşturulması 

Özel gün eğitimi -Organ 
bağışçısının(donö
r) sayısının 
artmasının 
sağlanması 

TÜM HASTANE 
ÇALİŞANLARİ 

ĞENEL CERRAHİ 
A.B.D 

TOPLANTI 
SALONU 

BİLĞİSAYAR 
ĞÖRSEL 
ANLATIM 

    

    KASIM 

    1 SAAT 

SORU CEVAP   

17 
KOAH(KRONİK 

OBSTRÜKTİF AKCİĞER 
HASTALİĞİ) 

Koah nedir* 
Risk grupları 
 
 

 
Konu ile ilgili 

çalışanların 

bilinçlendirilmesi. 

Özel gün eğitimi Sağlıklı Yaşam 

TÜM HASTANE 
ÇALİŞANLARİ 

ĞÖĞÜS 
HASTALIKLARI 

 A.B.D 

TOPLANTI 
SALONU 

BİLĞİSAYAR 
ĞÖRSEL 
ANLATIM 

 ARALIK 
 

1 SAAT 

SORU CEVAP   

18 CPRi(İKİNCİ  DÖNEM) 

-Temel yaşam desteği 
-İleri yaşam desteği 

 Sağlık 
personelinin 
uygun teknikle 
etkin kardio 
pulmoner 
resüsitasyan 
yapabilmesinin 
sağlanması 

Temel eğitim Bilinçli Personel 

TÜM HASTANE 
ÇALİŞANLARİ 

ACİL A.B.D 
TOPLANTI 
SALONU 

BİLĞİSAYAR 
ĞÖRSEL 
ANLATIM 

ARALIK 
 

1 SAAT 

SORU CEVAP   

  

    

    

    

  
    

    

    



 

T.C 
KAFKAS Ü Nİ VERSİ TESİ   
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